POLK Polk Works’ mission is to be an Lakeland One Stop
innovative leader to ensure and 309 N. Ingraham

ORKS  sustain a quality workforce for Lakeland, FL 33801

today and in the future (863) 508-1100 TTY: 711

Workforce Investment Act (WIA) Winter Haven One Stop

Career Development and Training 500 E. Lake Howard

Winter Haven, FL 33881
(863) 508-1100 TTY: 711

El programa de Desarrollo y Entrenamiento, WIA, permite que trabajadores obtengan las destrezas necesarias para tener éxito
en la cambiante economia global del siglo 21. Provee servicios individualizados, generales, y entrenamiento, si fuere
necesario, para ayudar a los aplicantes regresar a la fuerza laboral. Ademas, el programa WIA provee ayuda si necesita ayuda
con su Resume, con sus destrezas para entrevistas, bisqueda de trabajo y plan de carrera.

Trabajadores

que estén desempleados o trabajando con salarios muy bajos, si cualifican, pueden obtener matricula gratis que

incluye los libros de texto, materiales y otras tarifas para estudios, (como tarifas de laboratorios, registracion) y servicios de
apoyo académico. El foco primordial es que se obtengan certificados o grados de valor en el Mercado laboral, que ayuden a
obtener un trabajo en ocupaciones que estan en demanda actualmente.

Para Accesar los Servicios de Desarrollo Profesional y Entrenamiento de WIA siga los pasos abajo indicados:

1.

Registrese en Employ Florida (EFM) www.employflorida.com, y escriba sus Gltimos 10 afios de

experiencia de trabajo.

2.

3.

Participe de la Orientacion de la oficina de One-Stop ofrecida online (www.polkworks.orq)
PROGRAMA DE ORIENTACIONES - Orientaciones del One Stop en:
(http://www.polkworks.org/PolkWorks/Portals/0/Documents/Orientation%202008.pdf)

= en las oficinas de Lakeland o Winter Haven sin hacer cita Lunes — Viernes a las 8:30 AM

= firme su nombre en la lista para reunirse con un Especialista de Empleo

» firme en el &rea de recepcidn para estar presente en uno de los entrenamientos pautados del
= Entrenamiento y Desarrollo Profesional de WIA

» venga y espere “stand by” para entrar a la préxima orientacién de WIA
http://www.polkworks.org/docs/documents/WI1A%200rientation%20September%2009.ppt

Lakeland Winter Haven
Martes - 10:00 AM y 3:00 PM Martes — 10:00 AM y 3:00 PM
Jueves - 10:00 AM vy 3:00 PM Jueves — 10:00 AM vy 3:00 PM

Conozca a su Especialista de WIA para discutir su Plan Individualizado de Entrenamiento.

Comuniquese con un Representante de Desarrollo y Entrenamiento de WIA de los que estan en la lista:

Winter Haven Lakeland
Dalphany Alls Theresa Miller Lori Appel Christine Samuel
(863)508-1100 Ext: 3305 (863) 508-1100 Ext: 3311 (863) 508-1100 Ext: 3178 (863) 508-1100 Ext: 3127
Dalphany_Alls@polkworks.org Theresa_Miller@polkworks.org Lori_Appel@polkworks.org Christine_Samuel@polkworks.org
June Baptiste Julia Villegas Anita Crawn Jacquelyn Smith
(863)508-1100 Ext: 3378 (863) 508-1100 Ext: 3314 (863)508-1100 Ext: 3102 (863)508-1100 Ext: 3128
June_Baptiste@polkworks.org Julia_Villegas@polkworks.org Anita_Crawn@polkworks.org Jacquelyn_Smith@polkworks.org
Joellyn Chancey Michael Willis Jada Dixon Larry Taylor
(863) 508-1100 Ext: 3347 (863) 508-1100 Ext: 3350 (863) 508-1100 Ext: 3155 (863) 508-1100 Ext: 3141
Joellyn_Chancey@polkworks.org Michael_Willis@polkworks.org Jada_Dixon@polkworks.org Larry_Taylor@polkworks.org
Shelly Chopyak Andrea Jackson Debra Torres
(863) 508-1100 Ext: 3358 (863) 508-1100 Ext: 3167 (863) 508-1100 Ext: 3117
Shelly_Chopyak@polkworks.org Andrea_Jackson@polkworks.org Debra_Torres@polkworks.org
Katherine Ford Angela Reid
(863)508-1100 Ext: 3316 (863) 508-1100 Ext: 3108
Katherine_Ford@polkworks.org Angela_Reid@polkworks.org
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Que es WIA?

Es un programa ofrecido por el gobierno, que le provee ayuda a individuos que cualifiquen, con su busqueda de empleo,
estableciendo metas en su carrera profesional y ayuda mejorando sus destrezas. Los individuos pueden ser referidos al
programa de Job Readiness, en el que se les ayuda con el resume y se le prepara para entrevistas. Si no tiene éxito
hallando empleo, WIA considerara proveer al individuo con entrenamiento.

. Puede WIA proveer asistencia mientras estoy estudiando o recibiendo entrenamiento?

Si. El programa le dara asistencia al individuo que en el presente este estudiando. Una vez se determine si es elegible,
cualificara para recibir servicios y continuar su entrenamiento. Si se determina que usted es elegible antes del comienzo
del altimo término escolar, WIA podra darle asistencia financiera por los términos restantes. WIA podré asistirle con su
basqueda de empleo luego de completar sus clases.

Pagara WIA por clases o entrenamiento que yo recibi antes de aplicar para el programa, o las cuales estoy
tomando actualmente?

Desafortunadamente, WIA no puede pagar por clases que usted ya tomo, ni por clases que esta tomando en el presente.
Debera estar oficialmente registrado y aprobado por WIA antes de acumular gastos.

Me puede ayudar WIA si ya estoy trabajando?
Si. WIA le dard asistencia si esta trabajando actualmente, después que no esté ganando un salario auto suficiente y no
esté trabajando en un trabajo que este clasificado actualmente como muy solicitado.

Que pasos deberé tomar para participar del programa WIA?

Registrese en www.employflorida.com y ademas, ponga su resume en el sistema. Vaya a www.polkworks.org y bajo
job seeker services, encontrara la orientacion ONE STOP ORIENTATION . Debera completar la orientacion.
Finalmente tendra que ver a un Consejero de Empleo, para que le haga una cita para la orientacion de WIA.

Si me aprueban para entrenamiento, a cual escuela puedo ir?
WIA posee una lista de instituciones-escuelas aprobadas por el programa.

Podre aplicar si ya tengo un grado universitario?
Si ya posee un grado o profesion clasificada como muy solicitada, entonces es probable que no sea elegible, pero cada
caso es diferente. Deberé consultar con un consejero del programa.

Es WIA lo mismo que PELL Grant?
No. Labeca PELL es un programa primario, y WIA secundario. En otras palabras, WIA trata de cubrir algunos gastos
que PELL no cubre.

Porque tengo que completar este largo proceso, si lo Unico que quiero es ir a la escuela?
El programa requiere que usted esté buscando empleo por su cuenta. Necesita demostrar que usted tiene destrezas y
experiencia limitadas para ser considerado para el programa.

Necesito un GED o el Diploma de Escuela Superior para poder aplicar?
No, pero el programa que usted desee estudiar, quiza lo requiera.

Cuanto tiempo dura el proceso?
Cada caso es diferente.
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